
Nos clients
Clients	autorisés	qui	peuvent	bénéficier	des	installations	de	CANEX	:

	 •	membres	de	la	Force	régulière
	 •	membres	de	la	Force	de	réserve
	 •	militaires	retraités
	 •	anciens	combattants
	 •	veuves	et	veufs	d’anciens	combattants
	 •	employés	civils	du	MDN
	 •	employés	des	Fonds	non	publics	(FNP)
	 •	les	personnes	à	charge	des	personnes	susmentionnées
	 •	membres	de	la	GRC

L’accès	est	contrôlé	par	l’utilisation	des	cartes	de	membre	du	 
Club	XTra	de	CANEX	et	des	cartes	d’identité	valables	au	besoin.
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Bref historique
En	1967,	le	Conseil	de	la	Défense	autorise	la	création	de	CANEX	
qui,	dès	1968,	ouvre	ses	portes.	Au	cours	des	vingt-deux	prochaines	
années,	CANEX	exploite	de	façon	décentralisée,	mais	l’orientation	de	
ses	politiques	provient	du	Quartier	général	de	la	Défense	nationale	
(QGDN).	En	mars	1990,	CANEX	est	restructuré	en	une	organisation	
hiérarchique	fonctionnant	à	titre	d’unité	de	campagne	du	SMA(RH-Mil).	
En	1996,	l’Agence	de	soutien	du	personnel	des	Forces	canadiennes	
(ASPFC)	est	créée	et	CANEX	devient	une	division	de	l’ASPFC.	En	2008,	
l’ASPFC	devient	les	Services	de	soutien	au	personnel	et	aux	familles	des	
Forces	canadiennes	(SSPFFC).	L’orientation	générale	des	SSPFFC	et	de	
CANEX	est	déterminée	par	le	conseil	des	Biens	non	publics,	composé	de	
représentants	de	chaque	commandement	des	FC.

Afin	que	CANEX	obtienne	les	coûts	les	plus	bas,	les	achats	sont	
coordonnés	par	la	Section	du	marchandisage	et	du	marketing	à	Ottawa,	
service	qui	offre	aussi	un	soutien	technique	aux	secteurs	des	services	
alimentaires, des épiceries, des dépanneurs et des produits pétroliers.

Installations de CANEX
Parmi	les	points	de	vente	de	CANEX,	on	compte	des	magasins	de	détail,	
des	SuperMarts,	des	épiceries,	des	dépanneurs	(avec	et	sans	postes	
d’essence)	ou	un	regroupement	de	ces	points	de	vente.

De	plus,	par	l’entremise	d’ententes	de	franchise	ou	d’ententes	avec	des	
tiers,	CANEX	fournit	une	vaste	gamme	de	services	à	la	communauté	
militaire,	notamment	des	cafés	et	des	casse-croûte	AramarkMD,	des	Tim	
HortonsMD, des restaurants SubwayMD,	des	salons	de	barbier,	des	services	
de	tailleurs,	des	agences	immobilières,	des	agences	de	voyages,	des	
caisses	d’économies	et	des	cliniques	médicales	et	dentaires.

CANEX	offre	également	à	la	communauté	des	FC	des	rabais	exclusifs	sur	
l’assurance	collective	pour	l’automobile	et	l’habitation	de	La	Personnelle,	
sur	le	mazout	et	sur	bien	d’autres	services.	Pour	obtenir	tous	les	détails,	
visitez	le	site	Web	www.canex.ca.

Profits de CANEX
Les	profits	de	CANEX	sont	versés	au	fonds	des	bases,	des	escadres	et	
des	unités	et	permettent	de	financer	une	grande	diversité	de	programmes	
sociaux	et	récréatifs	à	l’intention	des	membres	militaires	et	des	personnes	
qu’ils	ont	à	leur	charge.	Les	principaux	programmes	qui	reçoivent	des	
fonds	de	CANEX	sont	des	activités	de	conditionnement	physique	de	même	
que	des	activités	sportives	et	récréatives	telles	que	le	patin,	 
le	curling,	la	natation,	les	scouts	et	les	guides,	les	bibliothèques	et	divers	
clubs de loisirs dans la base.

De	plus,	les	profits	de	CANEX	contribuent	
aux	services	de	soutien	financier	offerts	par	 
les	SF	RARM,	tels	que	des	bourses	et	
des	prêts	à	faible	intérêt	remis	aux	
membres	des	FC,	et	leur	famille.	Les	
profits	servent	également	à	contribuer	
aux	bases,	aux	escadres	et	aux	
unités par la remise de bourses du 
Fonds	central	des	Forces	canadiennes	
(FCFC)	pour	des	projets	spéciaux	
qui	ne	sont	pas	admissibles	à	
des fonds de l'État.

Pour plus de renseignements sur CANEX, communiquez avec votre base, escadre 

ou unité des Forces canadiennes la plus près ou visitez le site Web www.canex.ca.

À propos de CANEX
Les	Économats	des	Forces	canadiennes	(CANEX)	sont	une	division	
des	Services	de	soutien	au	personnel	et	aux	familles	des	Forces	
canadiennes	(SSPFFC)	dont	la	mission	est	de	contribuer	à	l’efficacité	
opérationnelle	des	Forces	canadiennes,	au	moral,	à	l’esprit	de	corps	et	
à	la	cohésion	de	l’unité.

CANEX	est	une	unité	des	FC	et	appartient	totalement	au	MDN.

Énoncé de mission
CANEX	a	pour	mission	d’assurer	la	disponibilité	de	produits	et	de	
services	à	prix	concurrentiels	qui	répondent	aux	besoins	de	ses	clients	
tout	en	générant	des	recettes	pour	les	bases,	les	escadres	et	les	unités.
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